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1. Sammanfattning

Syftet med granskningen har varit att beddma efterlevnaden av
landskapsregeringens  personalforsdrjningsplan.  Sdrskilt  skrivningen om
“restriktiv anstédllningspolitik — ett system for provning av vakanta tjdnster” har
granskats. Aven  efterlevnaden av tjinstemannalagens bestimmelser om
behovsutredningar vid nyinrdttade och ombildade tjdnster har ingatt i
granskningen. Landskapsregeringens riktlinjer for rekrytering har granskats
sirskilt avseende ledigansldende, dispensforfarande samt uppgorande av
rekryteringspromemoria vid tillsittande av hogre tjanster.

Granskningens viktigaste rekommendationer:

- Da det tillfilliga arrangemanget med en forvaltnings- och utvecklingschef
infordes 2012 konstaterades att det finns ett behov av att dndra lagstiftningen
som reglerar tjinsten som f6rvaltningschef. Detta arbete har framskridit
anméirkningsvért ldngsamt. Det dr hog tid att ldgga fram ett lagfOrslag
innefattande tydliggérande av forvaltningschefens roll som forman {o6r
avdelningscheferna.

- Forutom for tidsbegriansade uppdrag/projekt borde tillfilliga tjénster fa finnas
endast i undantagsfall. Om det finns ett grundligt utrett, langsiktigt behov av
en tjinst bor den inrittas ordinarie. I kombination med detta borde
tjanstemannalagen dndras gillande processerna kring indragning av tjénst och
uppsigning av tjinsteman. I detta avseende borde reglerna for tjinstemén i hog
grad vara likadana som reglerna for anstéllda i arbetsavtalsforhallande.

- Det borde utredas pa vilka grunder ordinarie tjdnst kan tillséttas internt utan
lediganslédende, t.ex. om tillfillig tjdnsteman skott arbetsuppgifterna under
ménga ar. Detta hinger ihop med behovet av regler for tillfilliga tjédnster och
far inte bli ett sitt att kringgd regelverket. Man borde komma bort ifrén
nuvarande system med tillfilliga tjdnster som sedan blir ordinarie och maste
lediganslas trots att utifran sokande inte har nagon reell chans att fa tjansten.

- Landskapets 16nesystem dr omodernt. Ingéngslénen &r 14g och ofta oattraktiv
for yngre arbetss6kande. Andra faktorer 4n tid i tjénst bor i hogre grad styra
l1oneutvecklingen. Landskapsregeringen borde prioritera framtagande av ett
modernare l6nesystem sasom gjorts pa annat hall inom den offentliga
forvaltningen.

- Behovsutredningar och behovsprévningar uppgérs men kan utvecklas
betydligt. I regel saknas konkreta beskrivningar av arbetsuppgifterna (t.ex.
kvantifiering av uppgifterna borde i ménga fall finnas) samt utredning av
mojligheterna till omorganisering (t.ex. mdjligheten att férdela uppgifterna pa
andra i stillet for att en ny tjdnst inrdttas eller vakant tjénst besétts).

- Fallen dir tillfilliga forordnanden utfirdas utan konkurrensutséttning
(lediganslaende enligt regelverket) och f6ljs av utndmning till ordinarie tjénst
ar sdrskilt anmirkningsvdrda. Genom att hantera tjénstetillséttningar strikt
enligt regelverket undanrdjs eventuella tvivel om opartisk handlédggning.

- Utvecklingen av antal arsverken samt atgirderna efter naturlig avgang visar att
restriktiv  anstéllningspolitik inte bedrivits inom landskapets allménna
férvaltning. Enskilda avdelningar argumenterar starkt for att vakanta tjdnster
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ska tillsédttas och dven for att nya tjénster behdvs. Den centrala styrningen bor
stirkas for att undvika suboptimering av allminna forvaltningen vilket
nuvarande system leder till.

- Tillrackliga analyser av enskilda tjdnstemins arbetsbelastning och
mojligheterna att fordela arbetsuppgifter pd andra utfors inte. En total
genomlysning av respektive avdelning skulle ge en tydlig bild av ldget. Den
storsta nyttan uppnds om ett sddant arbete genomftrs p& avdelningens eget
initiativ. Landskapsregeringen borde bevilja medel fo6r upphandling av
experttjénster inom detta omrade.

2. Organisationen

Landskapsregeringens organisation regleras i landskapslag (1998:70) om Alands
landskapsregerings allménna forvaltning (senast #ndrad i AFS 2014/57) samt
landskapsforordning om landskapsregeringens allminna forvaltning (AFS
2016/90). Allménna forvaltningen bestér av sex avdelningar — regeringskansliet,
finansavdelningen,  social- och  miljdavdelningen, utbildnings- och
kulturavdelningen, néringsavdelningen samt infrastrukturavdelningen. Dessutom
finns det en lagberedning om vilken det finns sirskilda bestimmelser i
landskapslag (1972:13) om lagberedningen och landskapsférordning (1998:121)
om lagberedningen.

I landskapsregeringens delegeringsbeslut (senaste uppdatering faststilld den
5.1.2017, tidigare versioner gillde under granskningsperioden) regleras bland
annat i vilken ordning beslut fattas vid tj4nstetillséttningar.

Anstillande av forvaltningschef avgérs i plenum vid foredragning av
vicelantrddet. Sedan den 1.11.2012 fullgér en tillfillig tjinsteman som
forvaltnings- och utvecklingschef och en tillfillig tjinsteman som avdelningschef
for regeringskansliet de uppgifter som ankommer pd den vakanta tjansten som
forvaltningschef.

Anstéllande av 6vriga avdelningschefer och lagberedningschef avgors av lantradet
vid enskild foredragning av forvaltningschefen.

Anstillande av bitrddande avdelningschef, byrachefer samt myndighetschefer och
rektorer som ankommer pé allmédnna f{Orvaltningen avgérs vid enskild
foredragning pé foredragning av berdrd avdelningschef.

Avdelningschef avgér genom tjédnstemannabeslut anstillande, uppsdgning och
forflyttning av personal forutom nir det giller ovan nimnda tjanster. Undantag
fran behorighetskrav (dispens) beviljas av avdelningschef.

I delegeringsbeslutet sdgs att oOvriga personaldrenden handldggs vid
regeringskansliets personalenhet respektive finansavdelningens avtals- och
pensionsbyrad om inte annat f6ljer av annat stadgande.



4 (14)

Personalenheten utvecklar, samordnar och f6ljer upp landskapsregeringens
personalpolitik, verkar som stodjande funktion och radgivare inom
personaladministrativa  omradet samt ansvarar for  personalbokslut,
kompetensutveckling, arbetsmiljo, jimstédlldhetsplanering, foretagshélsovard och
friskvérd. Personalchefen dr chef for enheten.

Vid avtals- och pensionsbyrén handliggs drenden som géller kollektiva avtal och
tolkningen av dem, de landskapsanstilldas rittsliga stillning, tjénsteregleringar
samt pensioner. Avtalschefen dr chef for byréan.

Under senare ar har det saknats kontinuitet pa chefstjdnsterna. Férutom ordinarie
innehavare har flera personer innehaft tjénsterna som vikarie och
tjansteforrittande.

Rekommendationer:

- D4 det tillfilliga arrangemanget med en forvaltnings- och utvecklingschef
infordes 2012 konstaterades att det finns ett behov av att 4ndra lagstiftningen
som reglerar tjinsten som forvaltningschef. Detta arbete har framskridit
anmirkningsvirt ldngsamt. Det &r hog tid att ldgga fram ett lagforslag
innefattande tydliggérande av fOrvaltningschefens roll som forman for
avdelningscheferna.

- Hanteringen av personalfrigorna skulle bli effektivare 1 en gemensam
stabsfunktion. Personalenheten och avtals- och pensionsbyrén borde slés ihop.

3. Styrdokument

3.1. Personalférsoérjningsplanen

En personalforsorjningsplan faststilldes av landskapsregeringen den 16.11.2009.
P4 grund av omfattande pensionsavgangar och ett krympande ekonomiskt
utrymme stod landskapsforvaltningen infor stora utmaningar nér det gillde att
tillgodose personal- och kompetensbehovet. Det konstateras bland annat att
forvaltningen har ett omedelbart behov av en konkret handlingsplan som anger hur
landskapsregeringen i en god personalpolitisk anda hanterar de
personalminskningar som &r oundvikliga.

Riktlinjerna i planen ska tillimpas vid allminna fSrvaltningen och underlydande
myndigheter och inrittningar forutom Alands hélso- och sjukvard som ska
uppritta en egen personalforsérjningsplan.

I planen redogors for nuldget (2009) ndr det giller antalet tjénster samt
prelimindra pensionsavgangar under perioden 2010-2014. Det framgar att
verksamheternas prelimindra bedémning &r att ndrmare 30 tjénster kan vara
mojliga att dra in som en foljd av pensioneringar under perioden fram till och med
2014. De flesta av dessa tjénster, 23 stycken, finns inom allménna forvaltningen.
Uppskattningen bygger pa att dagens (2009) verksamheter i det nédrmaste forblir
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oforéndrade. De foréndringar i personalstrukturen som aviseras forutsitter istéllet
effektiveringar samt i vissa fall utokade koptjinster.

I en grundldggande strategi for personalbudgetering slas bl.a. foljande fast:

- Tillfdlliga tjanster och arbetsavtalsforhédllanden granskas i syfte att dessa ska
bli férre.

- Anslag for nya tillfidlliga tjénster upptas enbart for en specifik uppgift som ska
utforas under en bestdmd tid (ett tidsbegrinsat projekt). Avsikten &r att en
tillféllig tjéinst upphér nér den bestdmda tiden for tjdnsteférhallandet utgar
enligt férordnandet.

- Det efterstrivas att tjanster och arbetsavtalsforhallanden som blir vakanta
genom naturlig avging dras in eller upphor. Darfor granskas alla tjénster och
arbetsavtalsférhallanden vars innehavare under budgetaret uppnar sin
individuella pensionsalder eller fyller 65 ar skilt for sig.

- Tillika som antalet tjanster pa sikt ska bli firre behdver verksamheter
utvecklas och ny kompetens tillforas. I forsta hand ska detta ske genom
omstrukturering av verksamheter och omfordelning av resurser utan att antal
anstéllda 6kar.

Alla verksamheter uppmanas iaktta restriktivitet géllande all rekrytering. En
anstéllning ska alltid féregas av en provning dér dven andra alternativ utretts. Ett
system for provning av ordinarie tjdnster eller tillsvidaregéllande
arbetsavtalsforhéllande som under pagéende budgetar blir vakanta genom naturlig
avgang slas fast:

- Vid allménna f6rvaltningen fattas ett beslut om att en tjanst limnas vakant,
eller att den fér tillsittas, av ansvarig ledamot i landskapsregeringen vid
enskild foredragning.

- Anhallan om prévning av en tjdnst gors pa en sérskild blankett.

- Innan beslut om tjédnsten fattas ska &rendet behandlas i ledningsgruppen samt
ett gemensamt yttrande fran fOrvaltningschefen, finanschefen och
personalchefen vid allménna forvaltningen inhédmtas.

I  ledningsgruppens  protokoll frdn den  10.2.2016 noteras  att
personal forsérjningsplanen fran 2009 4r bindande for allménna forvaltningen

Rekommendation:
- Personalforsorjningsplanen togs fram for sju ar sedan. Inaktuella uppgifter, till
exempel om pensionsavgéngar, borde uppdateras. Planen borde ses dver.

3.2. Riktlinjer for rekrytering

Riktlinjer for rekrytering antogs av landskapsregeringen den 20.6.2012. I
dokumentet beskrivs en systematisk metod f6r rekrytering och urval genom vilken
savdl allménna principer for rekrytering som grundlagens allménna
utndmningsgrunder for offentliga tjdnster tas i beaktande. Riktlinjerna géller vid
landskapsregeringens allménna forvaltning och &r i tillimpliga delar riktgivande
for landskapsregeringens underlydande myndigheter.
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En rekrytering ska alltid foregds av en tydlig behovsanalys, d4 frigan om
omfordelning av arbetsuppgifter och ansvar prévas. Hinsyn ska tas till
forvaltningens och avdelningens personalbehov pa savil kort som lang sikt. I det
hér skedet utreds dven om det finns behov av att forflytta ndgon anstélld till den
vakanta tjdnsten. Systemet med prévning av vakanta tjénster enligt riktlinjerna i
personal forsorjningsplanen fran 2009 ska iakttas.

Beslut om lediganslaende (delgivning av ledig tjédnst) fattas p4 samma niva som
anstéllningsbeslutet. En ordinarie tjanst maste alltid lediganslés innan den tillsétts
utom vid forflyttning av tjdnsteman. Tjinst kan lediganslds pd nytt eller
ansokningstiden forldngas. Objektivt skil for att ledigansla en tjénst pa nytt &r till
exempel att ingen sékande uppfyller behorighetsvillkoren eller att ingen sékande
beddms som tillrdckligt 1dmplig eller kompetent for tjdnsten. Enbart fa sdkande till
en tjanst anses inte vara tillrédckligt som skl for att ledigansld den pé nytt.

En vikarie, interimistisk handhavare av tjénst eller tillfillig tjinsteman kan

anstillas utan lediganslaende nir

- tjansteférhallandet varar hogst sex manader

- tjansteforhallandet varar hogst ett ar och det dr mojligt att ge en person som
redan &r anstilld inom f6rvaltningen ett forordnande

Om det finns sérskilda skél kan landskapsregeringen i ett enskilt fall medge
undantag (dispens) fran de behorighetskrav som foreskrivits for en tjanst. (Sa §
tjdnstemannalagen). En ans6kan om dispens maste inges fore ansékningstiden for
den lediganslagna tjénsten gar ut.

Dispens kan komma i fraga enbart betridffande de formella behorighetsvillkoren
for en tjanst. Ett beviljande av undantag forutsitter vanligtvis att bristen i formell
kompetens kan ersittas av andra meriter. Lang och ldmplig arbetserfarenhet, eller
ett sérskilt specialkunnande, kan uppvéga brister i kravet pa en viss examen. En
specifik examen kan ersittas av en annan examen som har lamplig inriktning for
den aktuella tjansten. I fall det finns flera behorighetsvillkor, till exempel krav pa
bade examen och en viss arbetserfarenhet, provas vart och ett for sig.
Arbetserfarenhet kan inte ersétta en viss examen om erfarenhet tillika &r ett av
behorighetsvillkoren. Dispensférfarande bor anvédndas restriktivt.

Innan beslut om anstéllning fattas upprittas en rekryteringspromemoria i vilken
rekryteringsprocessen och omstindigheter som ligger till grund for beslutet
dokumenteras. En helhetsbeddmning med podngséttning av utndmningsgrunderna
bor finnas. Sammantaget ska detta bilda ett tydligt beslutsunderlag.

3.3. Tjanstemannalagen

I tjsnstemannalag (1987:61) for landskapet Aland stadgas om
landskapstjianstemadn och tjdnster vid verk och inrittningar som lyder under
landskapsforvaltningen samt om tjinsteforhallanden. Aland har enligt
sjdlvstyrelselagen lagstiftningsbehorighet inom detta omrade. For landskapets
anstillda i arbetsavtalsforhallande giller arbetsavtalslagen (FFS 2001/55) eftersom
detta omrade enligt sjélvstyrelselagen &r rikets behorighet.
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En dndring av tjinstemannalagen tridde i kraft den 1.9.2013 (AFS 2013/45).
Bland annat inférdes bestimmelser om att inrdttande, indragning samt ombildning
av tjdnst ska foregds av en behovsutredning. Grunderna for inrdttande och
indragning av tjénst beskrivs i lagen. Vid inréttande ska det av behovsutredningen
tydligt framgé att det finns ett langsiktigt behov av tjénsten. Motiveringarna ska
atminstone omfatta information om:

- pa vilken grund en viss kompetens behdvs och, i de fall tjansteuppgifterna
grundar sig pé lag, hdnvisningar till lagstiftningen,

- hur uppgifterna skots i nuldget och om flera anstéllda skéter motsvarande
uppgifter, vilket inkluderar en bedomning av om det inom myndigheten finns
ndgon annan tjinsteman eller arbetstagare som kan skéta uppgifterna i stillet
for att en ny tjdnst inrittas,

- huruvida inréttandet ingdr i en omorganisering och vilka konsekvenser
omorganiseringen foérvintas ha for verksamheten samt

- de ekonomiska konsekvenserna, vilket omfattar en bedémning av om tjénsten
kan inréttas med beviljade anslag.

Landskapsregeringen kan vid behov anstilla tillfdlliga tjanstemin. N&rmare
reglering om nér en tillfillig tjdnst kan skapas och pé vilka grunder férordnande
sker saknas. Bestimmelser om ledigansldende saknas i lagen (finns nedskrivet i
riktlinjerna for rekrytering). Tillfillig tjansteman far sédgas upp da skal drtill
foreligger. Ndrmare precisering saknas.

Inom landskapsforvaltningen forekommer det allmant att tillfilliga tjénster
fortloper ar efter ar. Besked till innehavaren om fortséttning kan formellt ges forst
efter att budgeten godkints. Om det godkdnns i budgetbehandlingen att en
tillfallig tjénst inrittas ordinarie maste den lediganslas. Den person som innehaft
tjdnsten tillfilligt far si gott som alltid tjinsten. Ovriga sokande har sma
mojligheter och kidnner i ménga fall inte till hur systemet fungerar.

Rekommendationer:

- Forutom for tidsbegrinsade uppdrag/projekt borde tillfilliga tjénster f4 finnas
endast i undantagsfall. Om det finns ett grundligt utrett, ldngsiktigt behov av
en tjdnst bor den inrdttas ordinarie. I kombination med detta borde
tjinstemannalagen &ndras géllande processerna kring indragning av tjénst och
uppségning av tjansteman. I detta avseende borde reglerna for tjnstemén i hog
grad vara likadana som reglerna for anstéllda i arbetsavtalsférhéllande.

- Det borde utredas pa vilka grunder ordinarie tjdnst kan tillsdttas internt utan
ledigansldende, t.ex. om tillfillig tjansteman skott arbetsuppgifterna under
manga ar. Detta hdnger ihop med behovet av regler for tillfidlliga tjanster och
far inte bli ett sitt att kringgd regelverket. Man borde komma bort ifrén
nuvarande system med tillfilliga tjénster som sedan blir ordinarie och maste
lediganslés trots att utifrdn sékande inte har nagon reell chans att fa tjénsten.

- Forutom de skédl som némns i denna granskning finns flera andra skél som
talar for en modernisering av tjinstemannalagen. Landskapsregeringen borde
med det snaraste ta initiativ till en 6versyn av lagen.



8 (14)

3.4. Tjanstekollektivavtalet

I landskapets tjdnstekollektivavtal ingar det lonesystem som tillimpas inom
allménna forvaltningen. Systemet bestar av 16neklasser fran Al till A36. I tabellen
anges manadslonen for varje 16neklass som grundlon samt efter alderstillagg.
Allmint 16netilligg om 121,24 per manad tillkommer. Alderstilligg beviljas efter
3 ar, 5 ar, 8 ar, 11 &r, 15 &ar respektive 18 &r i tjdnst. Anstéllning hos annan
arbetsgivare, med for tjinsten relevanta arbetsuppgifter, fir réknas tillgodo vid
anhéllan om alderstillagg.

Rekommendation:

- Landskapets 1onesystem dr omodernt. Ingangslonen 4r 1ag och ofta oattraktiv
for yngre arbetssokande. Andra faktorer 4n tid i tjdnst bor 1 hogre grad styra
l16neutvecklingen. Landskapsregeringen borde prioritera framtagande av ett
modernare 1onesystem sdsom gjorts pd annat hall inom den offentliga
forvaltningen.

4. Behovsprévningar och behovsutredningar

Avvikelser mot systemet for prévning av vakanta tjénster samt uppréttandet av
behovsutredningar f6r nyinrdttade och ombildade tjénster har noterats
avdelningsvis. Resultatet ses nedan:

Avvikelser mot behovsprévningar Behovs- Behovs-
och behovsutredningar 2012-2016 prévning utredning
Regeringskansli 2 1
Finansavdelningen

Social- och miljdavdelningen 1 1
Utbildnings- och kulturavdelningen 1

Naringsavdelningen

Infrastrukturavdelningen

Lagberedningen

Byggnadsbyran / Fastighetsverket

Totalt 7 2

Vakanta tjanster har i regel tagits upp for behandling i ledningsgruppen.
Dokumentation saknas géllande en avdelningschefstjénst samt tva tjdnster inom
tidigare byggnadsbyran/fastighetsbyrdan. Av de 6vriga sju tjénsterna i tabellen
ovan handlar det i fyra fall om behov av forflyttningar déar en diskussion i
ledningsgruppen antagligen inte lett till ett annat resultat.

Enligt praxis har nyinrittade tjdnster och tjdnsteombildningar som godkénts i
budgetbehandlingen inte tagits upp i ledningsgruppen. Forfarandet kan ifrdgaséttas
eftersom huvudsyftet for behandling i ledningsgruppen varit att utreda
omplaceringsbehov.
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Dokumentation av gemensamt yttrande fran forvaltningschefen, finanschefen och
personalchefen géllande vakant tjénst finns endast i nigra fall.

Behovsutredningar har néstan alltid uppgjorts. De tva fall dir det saknas ror
forflyttning till en nyinréttad tjénst samt inrdttande av en tjénst som varit tillfallig
under méanga &r. Antal avvikelser ska stéllas i relation till totalt 52
inrdttade/ombildade tjanster under perioden 2013-2016 (manuellt sammanrédknat
eftersom statistik saknas) dér behovsutredning borde finnas.

Rekommendationer:

- Behovsutredningar och behovsprovningar uppgérs men kan utvecklas
betydligt. I regel saknas konkreta beskrivningar av arbetsuppgifterna (t.ex.
kvantifiering av uppgifterna borde i manga fall finnas) samt utredning av
mdjligheterna till omorganisering (t.ex. mgjligheten att fordela uppgifterna pa
andra i stéllet for att en ny tjénst inréttas eller vakant tjédnst besitts).

- Landskapsregeringen har inte helt kunnat leva upp till skrivningarna i
personalforsérjningsplanen. Beslut om tillsdttande av vakant tjénst fattas inte
av  ansvarig landskapsregeringsledamot. Gemensamt yttrande fran
forvaltningschefen, finanschefen och personalchefen har sillan erhéllits.
Skrivningar i styrdokument borde &ndras om de visar sig vara
oéndamaélsenliga. Eller sa f6ljer man det som bestdmts.

5. Tjanstetillsattningar

Genomgéngen av tjdnstetillsdttningar under dren 2012-2016 baseras pé rapporter
fran landskapsregeringens #rendehanteringssystem W3D3. Kompletterande
material och forklaringar har inbegirts frdn avdelningarna. Omkring 1250
tjénstetillsdttningar har omfattats av granskningen. Tyngdpunkten har lagts pa
ordinarie tjanster och tillsvidaregéllande arbetsavtalsforhéllanden samt tillfilliga
tjénster 6ver 6 ménader.

Avvikelser mot riktlinjerna for rekrytering avseende reglerna om lediganslaende
och uppgorande av rekryteringspromemoria har noterats avdelningsvis. Foljande
tabell askadliggor resultatet:

Avvikelser mot riktlinjer fér Pragmatisk Bristfallig
rekrytering 2012-2016 hantering hantering
Regeringskansli 4 7
Finansavdelningen 1 3
Social- och miljéavdelningen 2 4
Utbildnings- och kulturavdelningen 6
Naringsavdelningen 2
Infrastrukturavdelningen 5
Lagberedningen

Byggnadsbyran / Fastighetsverket 3

Totalt 7 30
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Kolumnen “pragmatisk hantering” avser tjdnstetillsittningar dér riktlinjerna
formellt inte f6ljts. Landskapsregeringen har valt en pragmatisk vég for att 15sa ett
visentligt problem tillfilligt. 4 fall ror tillfilliga férordnanden for centrala
ledningsfunktioner i forvaltningen, 1 fall ror forldngning av chefsforordnande
vilket borde delgivits, 2 fall ror delgivning av en chefstjanst som ledde till att 2
personer anstélldes tillfélligt.

Den mest forekommande felaktigheten/bristen vid tjénstetillsdttningar &r att
tillfilliga tjéinster 6ver 6 ménader inte lediganslas eller att man genom ménga
korta forordnanden kringgér regeln. Intern rekrytering till tillfélliga tjdnster Gver 1
ar utan ledigansliende forekommer ocksd. Ytterst fa fall har pétrdffats déar
rekryteringspromemoria/helhetsbedomning saknas (endast tjdnster i hdogre
l6neklasser omfattades av denna del av granskningen).

Det finns flera fall ddr korta tillfilliga f6rordnanden foljts av ett léngre
forordnande men nigon delgivning enligt regelverket har aldrig skett. Dérefter har
en ordinarie tjanst funnits att soka. Personen som fatt dessa icke-konkurrensutsatta
forordnanden har hamnat i ett fordelaktigt ldge vid utvirderingen av de sékande
och viljs till tjansten. Regelverket har kringgtts vilket medfor att det finns orsak
till att det kan uppstd misstankar om opartisk handliggning av
tjénstetillsattningen.

Enligt 25 § 2 mom. sjilvstyrelselagen for Aland fér i landskapsregeringens beslut i
utndmningsérenden inte sokas dndring genom besvir. Motsvarande besvérsforbud
foljer dven av 61 § tjinstemannalag for landskapet Aland.

Rutinerna kring anvindningen av W3D3 vid tjénstetillsdttningar varierar mellan
avdelningarna. I en del fall har det varit problematiskt och medfort ett omfattande
arbete att hitta all dokumentation for att kunna forklara bakgrunden till en
tjdnstetillsittning. Tjénstetillsdttningsérenden har i nagra fall inte registrerats som
personalirende och saknas ddrmed i rapporterna och underlaget for granskningen.
Via s6kningar i systemet har en del drenden hittats men det 4r inte sikert att alla
tjdnstetillsattningsdrenden 2012-2016 finns med i materialet for granskningen.

Rekommendationer:

- Arendehanteringssystemet W3D3 har varit i bruk ndstan 10 ar inom
forvaltningen. Fortfarande finns oklarheter kring hur systemet ska anvéndas
och rutinerna mellan avdelningarna skiljer sig. Landskapsregeringen borde
Overviga att centralisera anvindningen av systemet till registratorskontoret.
Sekreterartjinster pa avdelningarna borde flyttas till en centraliserad
stabsfunktion  for  att  astadkomma  enhetliga  och  effektiva
drendehanteringsrutiner inklusive dndamalsenlig hantering av systemstodet.

- Fallen dir tillfilliga forordnanden utfirdas utan konkurrensutsittning
(lediganslaende enligt regelverket) och foljs av utndmning till ordinarie tjénst
ar sarskilt anmérkningsvdrda. Genom att hantera tjénstetillsdttningar strikt
enligt regelverket undanrdjs eventuella tvivel om opartisk handldggning.
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5.1. Dispenser

Under aren 2015-2016 har dispenser beviljats 7 ganger vid tjénstetillsittningar i
l16neklasser 6ver A22. Under samma period tillsattes 28 ordinarie tjédnster i dessa
l6neklasser (forflyttningar inte medridknade). Dispenser beviljades ddrmed i 25 %
av fallen. Motsvarande analys av aren 2014-2016 visar att dispens beviljats i 22 %
av fallen. Beaktas enbart tjanstetillsdttningar i 16neklasser 6ver A24 erhalls 31 %
for aren 2015-2016 respektive 24 % for aren 2014-2016. Analysen visar att
dispensforfarandet inte anvénds restriktivt sasom foreskrivs i riktlinjerna for
rekrytering.

Relevant arbetserfarenhet anges vildigt séllan som ett behorighetsvillkor f6r en
tjanst. Det &dr i regel endast meriterande med erfarenhet av liknande
arbetsuppgifter. For att underldtta rekryteringen forekommer &ndringar av
behdorighetsvillkoren. Hogskoleexamen med ldmplig inriktning &r numera ett
vanligt behorighetsvillkor. Det forekommer att kravet pd hogre hogskoleexamen
for hogavlonade tjdnster dndrats till enbart hogskoleexamen.

Utvecklingen pekar pa svérigheterna att rekrytera till en del tjdnster inom
forvaltningen. Det har varit sérskilt svart att locka tillrdckligt kompetenta sdkande
till vissa chefstjanster och specialisttjinster.

Under granskningen av tjénstetillséttningar upptécktes nagra fall dir hanteringen
varit exceptionell. Observera att framf6rd kritik riktas mot landskapsregeringens
forfaringssétt och absolut inte mot ifrdgavarande enskilda tjanstemin och deras
sétt att skota sina aligganden. Kort redogorelse av iakttagelserna:

- Landskapsregeringen soker forman till en enhet déar behorighetskravet dr examen pa
hogskoleniva med 1dmplig inriktning. 3 ménader senare lediganslds samma tjénst pa
nytt men nu med behdrighetskravet ”examen pa hogskoleniva med lamplig inriktning
eller annan examen”. Person med examen ritt langt fran hogskolenivd utndmns till
tjdnsten utan att dispens behover beviljas.

- Landskapsregeringen ombildar en tjdnst. Den nya tjdnsten far en 16neniva som ligger
5 l6neklasser hogre @n den gamla. Innehavaren av tjdnsten flyttas Sver till den nya
formanstjinsten dir behdrighetskravet dr hégskoleexamen med lamplig inriktning.
Personen har lamplig erfarenhet och utbildning men maste fa dispens eftersom
utbildningen trots allt ligger ganska langt fran hégskoleexamen.

- Landskapsregeringen har utan ledigansladende forordnat en tiliféllig tjinsteman tva &r
efter varandra. Lonen ligger pd en niva dér behorighetskravet inom forvaltningen
enligt praxis varit hogre hogskoleexamen. Numera forekommer #dven
hogskoleexamen. Personen har yrkeshdgskoleexamen.

- Landskapsregeringen har utfirdat tillfélliga, arliga forordnanden for en tjéinsteman
under drygt 15 ar. Loneklassen ligger pa en niva dir behorighetskravet i regel ar
hogskoleexamen. Personens utbildning nar inte upp till gymnasialstadieniva.

- Landskapsregeringen utannonserade en tillfillig tjanst i Ioneklass dar
behorighetskravet i allménhet 4r hogskoleexamen. Behorighetskravet sattes i detta fall
till examen efter gymnasialstadieniva. Person med examen pi gymnasialstadieniva
har innehaft den tilifilliga tjdnsten under flera ar.
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Rekommendationer:

- Det finns skillnader mellan avdelningarna i synen pd utformandet av
behdrighetsvillkor och beviljandet av dispenser. Landskapsregeringen borde
faststilla enhetliga riktlinjer for att sikerstdlla likabehandling av
arbetssokande. Nedskrivna principer for beviljande av dispenser i riktlinjerna
for rekrytering kan utvecklas och #ven intas i tjdnstemannalagen. Praxis for
utformning av behorighetsvillkor for tjdnster i de olika l6neklasserna finns inte
nedskrivet.

- Hogre hogskoleexamen borde inte Overges som behorighetsvillkor f{or
hogavlénade tjdnster. Problemen med rekrytering borde i stéllet tacklas genom
en dversyn av lonesystemet inom landskapsforvaltningen.

6. Arsverken

Foljande tabell &skadliggér hur antal &arsverken utvecklats inom allménna
forvaltningen under &ren 2012-2016.

Antal arsverken 2012 2013 2014 2015 2016
Regeringskansli 377 41,8 43,2 421 41,2
Finansavdelningen 40,4 38,2 41,2 40,9 434
Social- och miljdavdelningen 20,5 19,4 16,9 18,8 20,8
Utbildnings- och kulturavdelningen 53,8 516 50,8 475 495
Naringsavdelningen 36,4 375 37,2 36,7 36,7
Infrastrukturavdelningen 29,4 32,2 32,0 306 32,0
Lagberedningen 9,0 94 9,6 9,4 9,9
Byggnadsbyran / Fastighetsverket 18,1 16,4 15,6 17,0 19,7
Totalt 2453 246,5 246,5 243,0 253,2
Anm.

- Beaktat att IT-personal (5,0 arswverken) 2015 fiyttades frén finansawd till Ada (inkluderat i finansawd arsverken)
- Beaktat att personal (1,0 arsverken) 2015 flyttades frén social/miljé till ombudsmannamyndigheten
(inkluderat i social/milj¢ arsverken)
- Beaktat arsverken som 2015 flyttades fran social/miljé till Fastighetsverket (exkluderat i social/milj6 &rsverken)
- Beaktat arsverken som 2015 flyttades fran utbildning/kultur till Fastighetsverket (exkluderat i
utbildning/kultur arsverken)
- Beaktat arsverken som 2015 flyttades fran naringsawd till Fastighetsverket (exkluderat i nédringsawd arsverken)
- Personal som flyttats fran andra awdelningar och myndigheter till Fastighetsverket &r inte
medréknade i Fastighetsverkets arsverken
- Beaktat att 4 tjanster (3,7 arsverken) 2015 flyttades frén Fastighetsverket till infrastrukturavd
(bortdragna frén infrastrukturawd arsverken och adderade till Fastighetsverkets arsverken)
- Beaktat att 2016 flyttades 1 stadtjanst fran utbildning/kultur till Fastighetsverket och en halvtids stadtjénst till
seniceenheten pa regeringskansliet (inkluderat i utbildning/kultur arsverken)
- Lantbruksavbytare &r inte medréknade i ndringsawd arsverken
- Sasongsanstilld personal vid muséer inte medréknade i utbildning/kultur arsverken
- Férfiyttningen av 2 tjénster (ca 2 arsverken) 2014 fran utbildning/kultur till naringsawd har inte medfort

justeringar av respektive awdelnings arsverken
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Berikningarna baseras pa rapporter vars framtagande kréver en del tilldggsinsatser
fran l6neenheten. Tillrdckligt systemstod for att ta fram denna vésentliga
information saknas. Rapporten med alla anstillda per avdelning har manuellt
justerats for bland annat tjdnstledigheter, fordldraledigheter, deltidsarbete och
tjanstgéring under endast en del av aret. Organisationsfordndringar som skett
genom Aaren har beaktats for att géra jamforelser relevanta. Syftet har varit att
inkludera den personal som har sjdlvstyrelsegarden, museibyggnaden samt
fastighetsverkets kontor som sin huvudsakliga arbetsplats.

38 tjénster har inrittats under dren 2012-2016. 13 av dessa nyinréttade tjénster har
lett till nyanstillningar under den granskade perioden. De 6vriga beror i huvudsak
tjénster som varit tillfdlliga under manga ar samt att en annan motsvarande eller
néstan motsvarande tjénst indragits. Ombildningar av tjdnster som varit vakanta
nagra ar har lett till ytterligare 3 nyanstéliningar.

Indragna tjénster 2012-2016 uppgick till 17. Totalt ledde indragningarna till 5
personal fdrre inom forvaltningen. Av dessa utgjorde 3 pensioneringar samt 2
omplaceringar vilket medforde att nyanstédllningar undveks. De Ovriga ber6r
tjénster som inrédttats inom fristiende myndigheter samt inréttande av motsvarande
eller nidstan motsvarande tjdnst pa nytt vid ett senare tillfélle. I ett fall drogs en
tjanst in men under flera ar fanns en motsvarande tjdnst som tillfillig. Den
tillfilliga tjdnsten saknades i tjdnstetablan (budgetunderlag som tidigare fanns som
bilaga till budgeten), vilket & anmarkningsvért.

Under &ren 2012-2016 har 57 personers anstéllningsférhéllande avslutats pa egen
begiran eller pd grund av pensionering. 6 personer har inte ersatts. 3 av dem ar
pensioneringarna som nidmns ovan. De 3 dvriga ror tjénster ddr innehavarna redan
avslutat sin anstéllning och indragning av tjénsterna planeras 2017.

Under senare ar har ett antal enmans-myndigheter grundats for olika
tillsynsuppgifter. Ada Ab har bildats for att handha IT-drift och -utveckling for
den offentliga forvaltningen pad Aland. Fastighetsverket startade sin verksambhet
2016. Det har uppstatt fler av landskapet finansierade tjdnster for arbetsuppgifter
som tidigare handhafts av allminna foérvaltningen. Antal arsverken for att skéta
samma uppgiftsomraden har kat mer &n vad tabellen ovan visar.

Under granskningen efterfragades forvaltnings- och utvecklingschefens samt alla
avdelningschefers instéllning till att ta initiativ till en “total genomlysning” av sin
avdelning. Utomstdende konsult borde upphandlas vilket naturligtvis kréver
budgetanslag. I ett siddant arbete genomgés inte bara avdelningens processer och
enskilda tjdnstemins arbetsuppgifter utan ocksd hur avdelningens utomstdende
intressenter bedomer servicenivan. Dylika uppdrag utfors i allménhet inte av
revisorer utan av konsulter inom organisationsutveckling och ledarskap.

De spontana svaren fran de tillfrdgade varierade fran Sppet intresse (en person) till
inget intresse (en person) av en “total genomlysning”. Déremellan var svaren
avvaktande med fragestillningar och invindningar som sammantaget tolkas som
overvikt for svalt intresse.
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Rekommendationer:

Utvecklingen av antal rsverken samt atgérderna efter naturlig avgang visar att
restriktiv  anstillningspolitik inte bedrivits inom landskapets allménna
forvaltning. Enskilda avdelningar argumenterar starkt for att vakanta tjénster
ska tillsdttas och #ven for att nya tjinster behdvs. Den centrala styrningen bor
stirkas for att undvika suboptimering av allmédnna forvaltningen vilket
nuvarande system leder till.

Tillrdckliga analyser av enskilda tjdnsteméns arbetsbelastning och
mdjligheterna att fordela arbetsuppgifter pad andra utfors inte. En total
genomlysning av respektive avdelning skulle ge en tydlig bild av lidget. Den
stérsta nyttan uppnas om ett sidant arbete genomftrs pa avdelningens eget
initiativ. Landskapsregeringen borde bevilja medel fo6r upphandling av
experttjénster inom detta omréade.

Mari e}llam n, den 5'_;.0 februari 2017
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